
Узнаёте свою студию?
Типичные боли владельцев детейлинг-студий и автосервисов

Руки заняты — звонок пропущен
Мастер в перчатках полирует машину.
Пропущенный звонок — клиент, который набрал
следующую студию из поиска.

Заявки теряются по дороге
Написали в соцсети ночью, ответили утром —
клиент уже записался в другом месте.
Переписки, тетрадка, память администратора.

Клиент забыл и не приехал
Бокс простоял полдня под химчисткой, которой
не случилось. Другой клиент в это время ушёл к
соседу.

Накладки по времени
Два клиента на один бокс, 8-часовая керамика
«влезла» в чужую мойку. Неловко и дорого.

Бесконечное «сколько стоит» и «когда
можно»
Одни и те же вопросы десятки раз в день —
отвлекают от работы и не всегда заканчиваются
записью.

Сделали хорошо — а клиент не
вернулся
Клиент остался доволен, но в следующий раз
открыл карты, увидел соседнюю студию — и
поехал туда.

≈ 2 из 10
звонков в российских компаниях
остаются без ответа — а

дозвонившиеся к конкуренту
редко возвращаются [1]

92 из 220
заявок дошли до записи в
реальном кейсе детейлинг-

студии: больше половины
обращений не превратились в

визит [2]

24/7
клиенты пишут и выбирают,
когда удобно им — вечером,

ночью, в выходные — а не когда
студия может ответить
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Клиенты записываются сами
— и возвращаются именно к
вам
Пока вы работаете, AI52 принимает записи, напоминает клиентам о
визите и держит вашу студию у клиента под рукой — отдельной иконкой
на экране его телефона.

5 дней бесплатно от 800 ₽ в месяц Подключение за минуту

Без установки у клиента Telegram и MAX ai52.ru/start
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Как AI52 это решает
Боль Что делает AI52

Пропущенные звонки Клиент записывается сам по ссылке — круглосуточно. Кнопка
«Ближайшее свободное время» — запись в одно нажатие.

Заявки теряются Запись сразу в кабинете и в Telegram или MAX владельца: кто,
на что, когда, телефон и машина. Никаких «перезвоню позже».

Неявки Напоминания клиенту за сутки и за 2 часа — в Telegram, MAX
или уведомлением на телефон. Передумал — сам переносит
или отменяет по ссылке.

Отмена — и бокс пустой Лист ожидания: кто хотел на занятый день, сразу получает
«Освободилось время!» со ссылкой — окно заполняется само.

Накладки Учитываются боксы и длительность каждой услуги — занятое
время просто не показывается. Двойной записи не бывает.

«Сколько стоит» и «когда можно» Цены, фото работ и свободное время — на странице студии. AI-
помощник отвечает на вопросы и подбирает время по
сообщению клиента.

Клиент уходит к соседу «Пора повторить» — напоминание через заданный срок
(мойка — 21 день, химчистка — 90). Бонусы за визиты:
«каждый 5-й визит — скидка 10%», клиент видит, сколько
осталось. Плюс своя иконка студии на его телефоне —
подробнее ниже.

Плохой отзыв на картах Оценка после визита: 4–5 звёзд — приглашаем на Яндекс
Карты и 2ГИС, 1–3 — оценка приходит только вам, с телефоном
клиента. Успеете исправить.

Страница студии: цены,
фото, бонусы

AI-помощник подбирает
время

Запись готова +
напоминания

Кабинет: записи и лист
ожидания
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Как AI52 привязывает клиента к вашей студии
Клиент возвращается не «в сервис записи», а именно к вам

Ваша иконка на его телефоне
Страница студии ставится на экран телефона как
приложение — с вашим логотипом и названием.
В следующий раз клиент нажимает на вашу
иконку, а не ищет «детейлинг рядом».

Никаких конкурентов рядом
Это не каталог и не агрегатор: на странице
только ваша студия, ваши цены и ваши работы.
Никто не предложит «похожие студии».

Напоминания от вашего имени
За сутки и за 2 часа клиент получает сообщение
с названием и адресом вашей студии — в
Telegram, MAX или уведомлением на телефон.

«Моя запись» всегда под рукой
Клиент видит свою запись на вашей странице,
переносит её сам — и остаётся с вами, вместо
того чтобы «просто не приехать» и забыть.

Повторная запись за минуту
Имя, телефон и машина запоминаются на
телефоне клиента — в следующий раз заполнять
почти ничего не нужно.

Ваш стиль, ваши акции
Логотип, фирменный цвет, фото «до/после»,
акция с датой окончания — страница работает
как ваша витрина и повод вернуться.

«Моя запись»:
перенести или

отменить

Ваши услуги и
фото работ

Оценки
клиентов по

боксам

Ваш стиль и
фирменный

цвет

Как начать

5 дней бесплатно, дальше — от 800 ₽ в месяц, без
автосписаний
Посмотреть, как это видит клиент: ai52.ru/demo

ai52.ru/start

Вопросы: Telegram · ВКонтакте · MAX · Dmitry.konsultant@yandex.ru · ai52.ru

Источники: [1] Notificore — о доле пропущенных звонков; [2] Sostav — кейс детейлинг-студии; типичные проблемы — Rubitime.

Подключите студию
на ai52.ru/start — минута,
без звонков и договоров

1 Настройте
услуги, цены, часы
работы и логотип — 10–
15 минут с телефона

2 Поделитесь ссылкой
в ВК, Telegram, на
Яндекс Картах и в 2ГИС
— и принимайте записи

3
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https://t.me/+rnq8yXeluyEyZjFi
https://vk.ru/dohodsave
https://max.ru/join/gFQQMEcjaLUoknoNd_gRdrQmK0AF6lhzETVGdTVhCzk
mailto:Dmitry.konsultant@yandex.ru
https://ai52.ru/
https://notificore.ru/blog/missed-incoming-calls-solutions
https://www.sostav.ru/blogs/275100/66767
https://rubitime.ru/blog/business/kak-vybrat-crm-dlya-detejling-czentra-realnye-sczenarii-i-oshibki-vnedreniya

